
© Joueurs Info Service - 5 décembre 2025
Page / 

Découvrez nos services ouverts tout l’été !

Pas de pause estivale pour Joueurs info service. Cet été nous maintenons tous nos services ouverts sans
modification d’horaire. Les connaissez-vous ? Avec Joueurs info service vous pouvez parler à tout moment,
poser une question, échanger avec des pairs et trouver des adresses pour recevoir de l’aide.

Parlez avec l’un.e de nos écoutant.es

L’équipe de Joueurs info service est formée à l’écoute et aux problématiques liées à l’addiction aux jeux
d’argent et de hasard. Elle vous accueille avec bienveillance et sans jugement :  

Par téléphone 7j/7 de 8h à 2h, au numéro  09 74 78 13 13  anonyme et non surtaxé
Par chat 7j/7 de 14h à minuit du lundi au vendredi et de 14h à 20h les samedis et dimanche : 
https://www.joueurs-info-service.fr/Joueurs/Pages-satellites/Chat

Posez une question précise à Joueurs info service

Posez votre question sur , vous recevrez une réponse sous 48h environ.Vos Questions/nos Réponses 

Échangez avec des personnes dans la même situation que vous

Que vous soyez un consommateur ou un membre de l’entourage, nos  vousforums de discussion
permettent de recevoir le soutien de personnes qui sont dans la même situation que vous.

Trouvez une adresse

Nos écoutants auxquels vous pouvez parler par chat ou téléphone peuvent vous donner les coordonnées des
centres d’aide proches de chez vous.

Un  est également à votre disposition sur le site.annuaire d’adresses utiles

https://www.joueurs-info-service.fr/Joueurs/Pages-satellites/Chat
https://www.joueurs-info-service.fr/Questions-Reponses
https://www.joueurs-info-service.fr/Forums
https://www.joueurs-info-service.fr/Adresses-Utiles

