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Vos questions / nos réponses

Casino

 Par Gildo Postée le 01/05/2023 13:16

Est ce que les casinos en ligne sont truqués et nous appâtent par des gains importants uniques et
ne nous font plus gagner par la suite ?

Mise en ligne le 04/05/2023

Bonjour,

D’une façon générale, les opérateurs de jeux mettent tout en œuvre pour tirer les meilleurs bénéfices, ce sont
des entreprises à but lucratif. En France, les jeux en ligne sont réglementés et doivent être agréés par l’ANJ
(Autorité Nationale des Jeux) pour être autorisés. Cet agrément vise notamment à assurer la sécurité et la
sincérité des opérations de jeux.

Les sites de casinos en ligne ne sont pas autorisés en France et n’offrent donc pas les garanties apportées par
le contrôle de l’ANJ. Cela revient à dire que ces opérateurs de jeux ne sont pas soumis aux règlementations
françaises garantissant une protection des joueurs. Cela peut impacter, entre autres choses, le taux de retour
aux joueurs c’est à dire la part des mises redistribuée aux gagnants. Vous trouverez plus de détails dans les
articles joints ci-dessous.

Si vous êtes en difficulté dans vos pratiques de jeux, n’hésitez pas bien entendu à revenir vers nous. Nous
sommes joignables tous les jours de 8h à 2h du matin au 09 74 75 13 13 (appel anonyme et non surtaxé) ainsi
que par Chat individuel de 14h à minuit du lundi au vendredi et de 14h à 20h le samedi et le dimanche.

Cordialement.

En savoir plus :

"La réglementation des jeux d'argent et de hasard"
"Les mesures de prévention réglementées"

https://www.joueurs-info-service.fr/Tout-savoir-sur-le-jeu/La-reglementation-des-jeux-d-argent-et-de-hasard/Une-reglementation-ancienne-basee-sur-un-principe-de-prohibition
https://www.joueurs-info-service.fr/Tout-savoir-sur-le-jeu/La-reglementation-des-jeux-d-argent-et-de-hasard/Les-mesures-de-prevention-reglementees

