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Vos questions / nos réponses

J' ai des problème avec le casino

 Par Miessi2003 Postée le 31/03/2025 09:01

Je pari d'énormes sommes qui devrait être utilisé pour ma scolarité

Mise en ligne le 03/04/2025

Bonjour,

Nous comprenons que vous êtes en difficultés avec les jeux de casinos et que vous cherchez de l’aide. Nous
manquons toutefois d’éléments sur vos pratiques de jeux et le type d’aide dont vous auriez besoin. Il est de ce
fait difficile de vous répondre de façon personnalisée sans connaitre plus exactement votre situation mais
aussi votre demande.

Si vous souhaitez rencontrer des professionnels de l’addictologie, il existe des dispositifs de consultation et
de prise en charge où vous pourriez être reçu de façon individuelle, confidentielle et gratuite. Nous vous
joignons un article sur les différentes formes d’aide spécialisée. Un moteur de recherche associé vous
permettra de trouver des contacts proches de chez vous.

Sur un autre registre, il existe des mesures d’interdiction de jeux dont vous pourriez vous saisir pour protéger
vos finances. Les possibilités ne sont pas tout à fait les mêmes si vous jouez sur des sites de casinos en ligne
ou dans des casinos terrestres. Vous trouverez de l’information sur ces différentes procédures dans d’autres
articles joints ci-dessous.

Bien entendu, nous restons à votre disposition dans le cas où vous souhaiteriez revenir vers nous avec plus de
détails sur votre situation et, pourquoi pas, échanger plus directement. Nous sommes joignables tous les jours
de 8h à 2h du matin au 09 74 75 13 13 (appel anonyme et non surtaxé) ainsi que par Chat de 14h à minuit du
lundi au vendredi et de 14h à 20h le samedi et le dimanche.

Avec tous nos encouragements.

En savoir plus :



"L'aide spécialisée"
"Les interdictions de jeux"
"Comment bloquer les sites de casinos en ligne?"

https://www.joueurs-info-service.fr/Tout-savoir-sur-le-jeu/Se-faire-aider/L-aide-specialisee
https://www.joueurs-info-service.fr/Tout-savoir-sur-le-jeu/Les-interdictions-de-jeux/Les-auto-exclusions
https://www.joueurs-info-service.fr/Actualites/bloquer-les-sites-de-casino-en-ligne

